
Публичная оферта о заключении договора купли-продажи программы 
«TurboType» 

 
1.​ Общие положения​

1.1. Настоящий документ является публичной офертой в 
соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса Российской 
Федерации (далее – «Оферта»), адресованной физическим 
лицам, зарегистрированным на территории Российской 
Федерации, и содержит предложение Тимофеева Никиты 
Алексеевича, самозанятого (далее – «Продавец»), заключить 
договор купли-продажи программы для ЭВМ «TurboType» (далее 
– «Программа») на изложенных ниже условиях.​
1.2. Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты 
признаётся оплата Покупателем Программы любым из способов, 
доступных на сайте turbotype.ru (далее – «Сайт»). С момента 
акцепта Оферты между Продавцом и лицом, совершившим 
акцепт (далее – «Покупатель»), считается заключённым договор 
купли-продажи Программы (далее – «Договор»).​
1.3. Размещение настоящей Оферты на Сайте является 
предложением неограниченному кругу лиц заключить Договор 
на условиях, указанных в Оферте. 

2.​ Продавец и реквизиты​
2.1. Продавец: Самозанятый Тимофеев Никита Алексеевич.​
2.2. ИНН: 781717205691.​
2.3. Адрес для корреспонденции: (укажите 
фактический/почтовый адрес, если хотите его показывать).​
2.4. E‑mail для связи с Продавцом: turbotype@yandex.com​
2.5. Платёжный агрегатор: ЮKassa (ЮKassa осуществляет приём 
платежей по поручению Продавца). 

3.​ Предмет договора​
3.1. Продавец обязуется предоставить Покупателю право 
использования Программы «TurboType» путём предоставления 
файла дистрибутива и/или лицензионного ключа активации, а 
Покупатель обязуется оплатить указанное право использования 
на условиях настоящей Оферты.​
3.2. Программа предназначена для установки на персональный 
компьютер Покупателя и использования в соответствии с её 
функциональным назначением и пользовательской 
документацией.​
3.3. Покупателю предоставляется простая (невозмездная перед 



третьими лицами) неисключительная лицензия на 
использование Программы в объёме, предусмотренном 
настоящей Офертой. 

4.​ Порядок оформления заказа и акцепта Оферты​
4.1. Для приобретения Программы Покупатель оформляет заказ 
на Сайте, следуя размещённым на нём инструкциям.​
4.2. До момента оплаты Покупатель обязан ознакомиться с 
текстом настоящей Оферты и иных размещённых на Сайте 
документов (Пользовательского соглашения, Политики 
конфиденциальности, при наличии).​
4.3. Совершая оплату, Покупатель подтверждает: 

●​ своё полное и безоговорочное согласие с условиями Оферты; 
●​ достоверность предоставленных данных; 
●​ понимание функционала Программы, условий её использования 

и технических требований.​
4.4. Моментом акцепта Оферты является успешное завершение 
операции оплаты через платёжный сервис (ЮKassa) и 
поступление подтверждения об оплате. 

5.​ Цена и порядок оплаты​
5.1. Цена Программы указывается на Сайте на странице описания 
товара (Программы) и может изменяться Продавцом в 
одностороннем порядке без отдельного уведомления.​
5.2. Цена Программы, действующая на момент оплаты, является 
окончательной и обязательной для Продавца и Покупателя.​
5.3. Оплата осуществляется безналичным путём через платёжные 
сервисы, доступные на Сайте (в том числе через ЮKassa).​
5.4. Все расчёты осуществляются в рублях Российской 
Федерации. 

6.​ Порядок предоставления Программы​
6.1. После успешной оплаты Продавец предоставляет 
Покупателю возможность скачать Программу и/или получить 
лицензионный ключ активации, в том числе через личный 
кабинет или по электронной почте.​
6.2. Покупатель обязан самостоятельно обеспечить наличие 
технической возможности для скачивания и установки 
Программы (доступ к интернету, соответствующее программное 
и аппаратное обеспечение и т.п.).​
6.3. Обязательства Продавца по предоставлению Программы 
считаются исполненными с момента предоставления 
Покупателю ссылки на скачивание и/или ключа активации по 



указанной Покупателем электронной почте или в личном 
кабинете на Сайте. 

7.​ Пробный доступ​
7.1. Продавец может предоставлять бесплатный доступ к 
Программе на ограниченный срок, составляющий 7 (семь) 
календарных дней (далее – «Пробный период»).​
7.2. Условия предоставления Пробного периода определяются 
Продавцом и размещаются на Сайте. Продавец вправе в 
одностороннем порядке изменять условия и сроки Пробного 
периода либо прекращать его предоставление.​
7.3. Функциональные ограничения Программы в период 
пробного использования устанавливаются по усмотрению 
Продавца. 

8.​ Возврат и отказ от Договора​
8.1. Программа относится к объектам цифрового контента. 
Покупатель уведомлён и соглашается, что после предоставления 
ему доступа к скачиванию Программы и/или ключа активации, 
возврат денежных средств возможен только в случаях и порядке, 
предусмотренных применимым законодательством Российской 
Федерации.​
8.2. Продавец устанавливает срок возможного возврата 
денежных средств в течение 7 (семи) календарных дней с 
момента оплаты, при условии: 

●​ документально подтверждённых технических проблем с 
Программой, которые делают невозможным её использование 
по назначению, и 

●​ невозможности устранения указанных проблем в разумный срок 
при взаимодействии с технической поддержкой.​
8.3. Возврат денежных средств не осуществляется, если 
Программа работоспособна и соответствует описанию на Сайте, 
а претензии Покупателя связаны с его ожиданиями, не 
соответствующими описанию, либо техническими 
ограничениями его оборудования или программного 
окружения.​
8.4. Для обращения за возвратом Покупатель направляет запрос 
на e‑mail Продавца с указанием даты и суммы платежа, 
описанием проблемы и подтверждающими материалами 
(скриншоты, логи и т.п.).​
8.5. Продавец рассматривает обращение в течение разумного 
срока и принимает решение о возврате или отказе в возврате с 
указанием причин. 



9.​ Лицензия и ограничения использования​
9.1. Покупателю предоставляется право установки и 
использования Программы на ограниченном количестве 
устройств (по усмотрению Продавца, например, на одном/двух 
компьютерах), если иное не указано в описании Программы или 
лицензионном ключе.​
9.2. Покупатель не имеет права: 

●​ передавать Программу, лицензионный ключ, логин/пароль и 
другие средства доступа третьим лицам; 

●​ перепродавать, сдавать в аренду, предоставлять во временное 
пользование Программу или доступ к ней; 

●​ распространять копии Программы или ключи активации любым 
способом; 

●​ модифицировать, декомпилировать, дизассемблировать 
Программу, пытаться получить исходный код, за исключением 
случаев, прямо разрешённых законодательством РФ; 

●​ обходить технические средства защиты, установленные 
Продавцом.​
9.3. При выявлении нарушений указанных ограничений 
Продавец вправе заблокировать лицензионный ключ, доступ к 
обновлениям и/или учётную запись Покупателя без возврата 
уплаченных денежных средств, а также потребовать возмещения 
убытков. 

10.​Гарантии и отказ от гарантий​
10.1. Программа предоставляется по принципу «как есть» («as is»). 
Продавец не гарантирует, что Программа полностью 
соответствует ожиданиям Покупателя, будет работать 
непрерывно и безошибочно во всех возможных комбинациях 
оборудования и программного обеспечения.​
10.2. Продавец гарантирует, что обладает необходимыми 
правами на распространение Программы и предоставление 
лицензии Покупателю.​
10.3. Продавец не несёт ответственности за: 

●​ невозможность использования Программы по причинам, 
связанным с действиями/бездействием Покупателя, третьих лиц, 
работой провайдеров, оборудования, операционных систем или 
иных внешних факторов; 

●​ потерю данных, упущенную выгоду, косвенный ущерб, 
связанный с использованием или невозможностью 
использования Программы.​



10.4. Во всех случаях ответственность Продавца ограничивается 
суммой, фактически уплаченной Покупателем за Программу. 

11.​ Обработка персональных данных​
11.1. При оформлении заказа и использовании Сайта Покупатель 
предоставляет свои персональные данные. Обработка 
персональных данных осуществляется Продавцом в 
соответствии с Политикой конфиденциальности, размещённой 
на Сайте, и законодательством РФ.​
11.2. Совершая оплату и используя Сайт, Покупатель даёт согласие 
на обработку своих персональных данных в целях заключения и 
исполнения Договора, а также в иных целях, указанных в 
Политике конфиденциальности. 

12.​Изменение Оферты​
12.1. Продавец вправе в одностороннем порядке изменять 
условия настоящей Оферты, размещая актуальную редакцию на 
Сайте.​
12.2. Изменения вступают в силу с момента размещения новой 
редакции Оферты на Сайте и применяются к договорам, 
заключённым после такого размещения.​
12.3. Для действующих Договоров применяется редакция 
Оферты, действовавшая на момент оплаты Программы. 

13.​Заключительные положения​
13.1. К отношениям Продавца и Покупателя применяется право 
Российской Федерации.​
13.2. Споры и разногласия по Договору решаются путём 
переговоров, а при недостижении соглашения – в суде по месту 
нахождения Продавца, если иное не вытекает из 
законодательства РФ о защите прав потребителей.​
13.3. Недействительность отдельного положения Оферты не 
влечёт недействительность Оферты в целом.​
13.4. Версия Оферты, размещённая на Сайте на момент оплаты 
Программы, считается действующей редакцией. 
 


